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Website-Qualitatsbericht
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Technischer Website-Check mit Fokus auf Accessibility, SEO und Performance
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Management-Sicht

Gesamtstatus, Hauptrisiken, wichtigste MaBnahmen und Hebel auf einen Blick.

WCAG-Vorkommen Kritisch Hoch Mittel
161 1 73 72
Gesamturteil

https://www.dm.de/ erreicht nur 12/100 im Accessibility-Audit. Akuter Handlungsbedarf: Wesentliche
Inhalte und Funktionen sind fur einen Teil der Nutzer nicht zugénglich.

Wo sich Optimierung lohnt

Barrierefreiheit

12

Kritisch — wesentliche Anforderungen an die Barrierefreiheit werden nicht erflllt.
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Die 5 wichtigsten Risiken

® 1. Nutzbarkeit Screenreader und Tastaturnavigation an kritischen Stellen blockiert oder
beeintrachtigt.

® 2. Rechtliche Konformitidt (BFSG) BFSG-relevante VerstdéBe (WCAG Level A/AA) gefunden — Behebung emp-
fohlen.

® 3. Conversion & Business-Risiko Hohes Risiko von Prozessabbriichen und Conversion-Verlusten.

® 4. SEO & KI-Sichtbarkeit Sehr gute Auffindbarkeit und strukturierte Schema-Daten.

@ 5. Ladezeit & Mobilfreundlichkeit Schnelle Ladezeit und optimale responsive Darstellung.

Die 5 wichtigsten MaBnahmen

+ 1. Ungultige oder verbotene ARIA-Attribute: Priife die ARIA-Spezifikation flr die jeweilige Rolle. Ver-
wende ARIA-Attribute nur auf passenden Elementen und Rollen.

+ 2. Doppelte IDs im Dokument: Jede ID nur einmal im Dokument vergeben. Bei wiederverwendeten
Komponenten die ID dynamisch generieren (z. B. mit Index oder Slug).

- 3. Fehlende Name/Rolle bei Bedienelementen: Alle interaktiven Elemente mit einem verstandlichen,
zuganglichen Namen versehen. Native HTML-Elemente bevorzugen. Bei Icon-Buttons: aria-label verwen-
den.

+ 4. Fehlende Alternativtexte bei Bildern: Fur informative Bilder einen beschreibenden Alt-Text hinter-
legen, der den Bildinhalt oder -zweck vermittelt. Rein dekorative Bilder mit einem leeren Alt-Attribut
markieren (alt="").

+ 5. Tastaturfalle — Fokus kann nicht verlassen werden: Sicherstellen, dass der Fokus jedes Element mit
Tab und Shift+Tab verlassen kann. Modale Dialoge mit Escape schlieBbar machen und den Fokus danach
korrekt zurticksetzen.
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TEIL 1 VON 3

Befunde nach Ursache

Welche Ursachen die meisten Befunde erklaren — und der priorisierte Plan, sie zu beheben.

Zielgruppe: Inhaber, Entscheider und Entwickler. Dieser Teil erklart, was die Befunde verursacht und was
als Nachstes zu tun ist.

URSACHEN

Ursachenanalyse

Viele Einzelbefunde gehen auf wenige wiederkehrende Ursachen zuriick — deren Behebung wirkt gebindelt.

Das bedeutet konkret: Ein Fix an der richtigen Stelle — etwa einer wiederverwendeten Komponente oder
einem Template — behebt oft mehrere Befunde gleichzeitig, statt jeden einzeln reparieren zu missen.

Erkannte Kernursachen
Ursache A: 39 Vorkommen — Ungultige oder verbotene ARIA-Attribute
Ursache B: 37 Vorkommen — Fehlende Barrierefreiheit bei Zusatzinhalten (Tooltips)
Ursache C: 15 Vorkommen — Doppelte IDs im Dokument
Ursache D: 14 Vorkommen — Inhalte nicht per Tastatur bedienbar
Ursache E: 13 Vorkommen — Fehlende Name/Rolle bei Bedienelementen

Ursache F: 12 Vorkommen — Fehlende semantische Struktur
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Verteilung der Vorkommen nach Ursache

A — Ungliltige oder verbotene ARIA-Attribute

18.07.2026

T 39

B — Fehlende Barrierefreiheit bei Zusatzinhalten...

C — Doppelte IDs im Dokument

D — Inhalte nicht per Tastatur bedienbar

E — Fehlende Name/Rolle bei Bedienelementen

F — Fehlende semantische Struktur

Sonstige (7 weitere Ursachen)

Verteilung der Mangel nach Ursache

37

15

14

13

12

31

Ursache Vorkommen Anteil
A — Ungultige oder verbotene ARIA-Attribute 39 24 %
B — Fehlende Barrierefreiheit bei Zusatzin-

i iheit bei Zusatzi 37 03 %
halten...
C — Doppelte IDs im Dokument 15 9 %
D — Inhalte nicht per Tastatur bedienbar 14 9 %
E — Fehlende Name/Rolle bei Bedienele-

13 8 %
menten
F — Fehlende semantische Struktur 12 7 %
Sonstige (7 weitere Ursachen) 31 19 %
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MASSNAHMEN

MaBnahmenplan

Empfohlene MaBnahmen, gruppiert nach Ebene des Problems — inklusive ergénzender SEO- und Qual-
itatsempfehlungen ohne Rechtsbezug.

Systemische MaBnahmen

Einmal in Vorlage oder Komponente beheben — wirkt auf allen betroffenen Seiten zugleich.

Priife die ARIA-Spezifikation fur die jeweilige Rolle. Verwende ARIA-Attribute nur auf
passenden Elementen und Rollen.

Weitverbreitet: Kann Nutzer ausschlieBen und rechtliches Risiko erhéhen.

— Ursache A, 39 Vorkommen (24 %)

Verwende eine sichtbare Beschriftung oder moderne, barrierefreie Tooltips (schlieBbar mit Es-
cape, verkniipft Giber aria-describedby und hoverbar).

Weitverbreitet: Beeintrachtigt Lesbarkeit fir Nutzer mit Sehschwéche.

— Ursache B, 37 Vorkommen (23 %)

Jede ID nur einmal im Dokument vergeben. Bei wiederverwendeten Komponenten die ID dy-
namisch generieren (z. B. mit Index oder Slug).

Haufig: Kann Nutzer ausschlieBen und rechtliches Risiko erhéhen.

— Ursache C, 15 Vorkommen (9 %)

Tastaturnavigation und Fokus-Reihenfolge sicherstellen
Haufig: Beeintrachtigt Qualitat und Nutzererlebnis der Website.

— Ursache D, 14 Vorkommen (9 %)

Interaktive Elemente (Buttons, Links) verstandlich benennen
Haufig: Kann Nutzer ausschlieBen und rechtliches Risiko erhéhen.

— Ursache E, 13 Vorkommen (8 %)
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Inhalte semantisch korrekt auszeichnen: Tabellen mit <table>, <th>, <td>; Listen mit <ul>/<ol>;
Formulare mit <fieldset> und <legend> gruppieren.

Haufig: Beeintrachtigt Qualitat und Nutzererlebnis der Website.

— Ursache F, 12 Vorkommen (7 %)

Lokale MaBnahmen & Einzelfalle

Punktuelle Korrekturen an einzelnen Seiten, Bildern oder redaktionellen Inhalten.

Sicherstellen, dass der Fokus jedes Element mit Tab und Shift+Tab verlassen kann. Modale Di-
aloge mit Escape schlieBbar machen und den Fokus danach korrekt zuriicksetzen.

Kann Nutzer ausschlieBen und rechtliches Risiko erhéhen.

Bilder mit beschreibendem Alternativtext versehen

Haufig: Kann Nutzer ausschlieBen und rechtliches Risiko erhéhen.

Klickflachen auf mindestens 24x24 CSS-Pixel vergréBern, z. B. durch Padding, oder ausre-
ichend Abstand zu benachbarten Zielen einhalten.

Haufig: Beeintrachtigt Qualitat und Nutzererlebnis der Website.

Formularfelder eindeutig beschriften

Beeintrachtigt Qualitat und Nutzererlebnis der Website.

Links im FlieBtext mit einem nicht-farblichen Merkmal kennzeichnen: Unterstrich (Standard
und empfohlen), Fettschrift oder ein kleines Icon. Der Unterstrich ist die starkste Konvention.

Beeintrachtigt Lesbarkeit fir Nutzer mit Sehschwéche.

Uberschriften-Hierarchie logisch strukturieren

Beeintrachtigt Qualitat und Nutzererlebnis der Website.
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Hinweise zur Aussagekraft: Automatisierte Befunde sind belastbar fur erkennbare Muster, aber kontextab-
héngige WCAG-Kriterien, semantische Inhaltsqualitéat und Nutzerwege bendétigen weiterhin manuelle Pra-
fung. Indikator-Module wie KI-Sichtbarkeit, Content Visibility und UX sind Hinweiswerte, keine Garantien.

Audit-Hinweise

©® Unvolistandiger Messumfang Eine oder mehrere angeforderte Prifungen konnten nicht abgeschlossen
werden. Die Scores beschreiben nur den erfolgreich gemessenen Umfang.
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TEIL 2 VON 83

Technische Details fur Entwickler

Detaillierte WCAG-VerstdBe, HTML-Evidenzen und Code-Beispiele, gruppiert nach systemischen Kompo-
nenten vs. Einzelféllen.

Zielgruppe: Entwickler und QA-Teams. Dieser Teil liefert konkrete Code-Befunde zur Behebung aller Barri-
eren.

Moduliibersicht

@ Barrierefreiheit 12/100

Systemdiagnose

Einzelnes dominantes Problem: Ein Regeltyp verursacht den GroBteil aller kritischen/hohen Findings. Die
Behebung dieser einen Ursache hat den gréBten Einzeleffekt.

Einzelnes dominantes Problem: "Prohibited ARIA attributes" verursacht den GroBteil der kritis-
chen/hohen Findings.
Kategorie-Ubersicht

Kategorie Vorkommen Schwerster Schweregrad

Accessibility 161 Kritisch
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Problemcluster
Max. Sch -
Cluster Befunde Vorkommen ax. Sehwere
grad
Barrierefreiheits-Barrieren (17 Befunde) 17 161 Kritisch
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BEFUNDE
Klassifizierung der Befunde

Alle technischen Befunde, getrennt nach systemischen Komponentenfehlern und Einzelféllen.

Systemisch (Pflicht) Systemisch (Opti- Lokal (Pflicht) Lokal (Optimierung)
mierung)

7 6 0
0

SYSTEMISCHE PFLICHT

Systemische Template- & Komponentenfehler (WCAG A/
AA)

Diese Befunde betreffen wiederkehrende Template- oder Komponentenfehler. Eine zentrale Behebung in
der Vorlage behebt die Fehler auf allen betroffenen Seiten gleichzeitig.

[Hoch] Ungiiltige oder verbotene ARIA-Attribute — WCAG aria-prohibited-
attr (A)

Fur bestimmte HTML-Elemente oder ARIA-Rollen werden Attribute verwendet, die fiir diese Rolle nicht
zuldssig oder sinnvoll sind. Screenreader erhalten widerspriichliche oder fehlerhafte Signale, was die Be-
dienbarkeit der Website beeintrachtigen kann.

Einstufung Zusténdig Aufwand Umsetzungsprioritat
Hoch Entwicklung Geringer Aufwand Hoch
PRUFMETADATEN

Erkennungssicherheit Hoch

Falschpositiv-Risiko Niedrig

BFSG-/EAA-Relevanz (Barrierefreiheitsstiarkungsgesetz / European Accessibility Act) Niedrig

Elemente 39

Vorkommen 39

Referenz https://www.w3.org/WAI/

WCAG21/Understanding/

name-role-value.html

MASSNAHMENBEWERTUNG
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Erwartete Wirkung Behebt 39 Vorkommen; erwartete Auswirkung auf den Score: hoch; WCAG-Level: A.
Komplexitatsgrund 39 Vorkommen deuten auf ein Komponenten- oder Template-Problem hin.
Empfehlung

Prife die ARIA-Spezifikation fur die jeweilige Rolle. Verwende ARIA-Attribute nur auf passenden
Elementen und Rollen.

X Falsch v Richtig
<span aria-label="Menu">...</span> <button aria-label="Menu">...</button>
Root Cause

Root Cause: 1 Komponentenproblem erzeugt 39 Vorkommen. Wahrscheinlich ein gemeinsam
genutztes Template oder eine Komponente — ein einmaliger Fix behebt alle Vorkommen gleichzeitig.

[Mittel] Fehlende Barrierefreiheit bei Zusatzinhalten (Tooltips) — WCAG
1.4.13 (AA)

Zusatzinhalte, die erst bei Hover (Mauszeiger) oder Fokus (Tastatur) erscheinen (wie Tooltips oder native
title-Attribute), sind nicht barrierefrei zuganglich oder unvollstdndig verknlpft. Nutzer von Screenreadern
héren diese Inhalte gar nicht, Tastaturnutzer kénnen sie oft nicht schlieBen, und auf Touchgeraten (Mobil-
geraten) sind sie in der Regel unbrauchbar.

Einstufung Zustandig Aufwand Umsetzungsprioritat
Mittel Entwicklung Mittlerer Aufwand Hoch
PRUFMETADATEN

Erkennungssicherheit Mittel

Falschpositiv-Risiko Mittel

BFSG-/EAA-Relevanz Mittel

Elemente 37

Vorkommen 37

Referenz https://www.w3.0rg/WAI/WCAG21/Understanding/content-on-hover-or-focus.html
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MASSNAHMENBEWERTUNG
Erwartete Wirkung Behebt 37 Vorkommen; erwartete Auswirkung auf den Score: mittel; WCAG-Level: AA.
Komplexitatsgrund 37 Vorkommen deuten auf ein Komponenten- oder Template-Problem hin.
Prifung Manuelle Prufung empfohlen
Empfehlung

Verwende eine sichtbare Beschriftung oder moderne, barrierefreie Tooltips (schlieBbar mit Escape,
verknUpft Gber aria-describedby und hoverbar).

X Falsch v Richtig
<button title="Mehr Info">...</button> <button aria-describedby="tip1">Mehr
<div role="tooltip">Hilfetext</div> Info</button>
<div id="tipl" role="tooltip">Hilfe-
text</div>
Root Cause

Root Cause: 1 Komponentenproblem erzeugt 37 Vorkommen. Wahrscheinlich ein gemeinsam
genutztes Template oder eine Komponente — ein einmaliger Fix behebt alle Vorkommen gleichzeitig.

[Hoch] Doppelte IDs im Dokument — WCAG 4.1.1 (A)

Mehrere Elemente auf der Seite tragen dieselbe id. IDs missen im gesamten Dokument eindeutig sein,
damit assistive Technologien Referenzen (z. B. aria-owns, aria-labelledby) korrekt auflésen kénnen.
Screenreader kdnnen den Accessibility-Tree nicht korrekt aufbauen und Uberspringen Elemente oder
springen zum falschen Ziel.

Einstufung Zusténdig Aufwand Umsetzungsprioritat
Hoch Entwicklung Mittlerer Aufwand Hoch
PRUFMETADATEN
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Erkennungssicherheit Sehr hoch

Falschpositiv-Risiko Sehr niedrig

BFSG-/EAA-Relevanz Hoch

Elemente 15

Vorkommen 15

Referenz https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/parsing.html
MASSNAHMENBEWERTUNG

Erwartete Wirkung Behebt 15 Vorkommen; erwartete Auswirkung auf den Score: hoch; WCAG-Level: A.

Komplexitatsgrund 15 Vorkommen deuten auf ein Komponenten- oder Template-Problem hin.

Empfehlung

Jede ID nur einmal im Dokument vergeben. Bei wiederverwendeten Komponenten die ID dynamisch
generieren (z. B. mit Index oder Slug).

Root Cause

Root Cause: 1 Komponentenproblem erzeugt 15 Vorkommen. Wahrscheinlich ein gemeinsam
genutztes Template oder eine Komponente — ein einmaliger Fix behebt alle Vorkommen gleichzeitig.

[Hoch] Fehlende Name/Rolle bei Bedienelementen — WCAG 4.1.2 (A)

Interaktive Elemente (Buttons, Links, Formularfelder) haben keinen zuganglichen Namen oder keine
erkennbare Rolle. Assistive Technologien kdnnen nicht vermitteln, worum es sich handelt. Screenreader-
Nutzer héren z. B. nur 'Button' ohne Beschreibung der Funktion, oder ein klickbares Element wird gar
nicht als interaktiv erkannt.

Einstufung Zustandig Aufwand Umsetzungsprioritat
Hoch Entwicklung Geringer Aufwand Hoch
PRUFMETADATEN
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Erkennungssicherheit Sehr hoch

Falschpositiv-Risiko Sehr niedrig

BFSG-/EAA-Relevanz Hoch

Elemente 13

Vorkommen 13

Referenz https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/name-role-value.html
MASSNAHMENBEWERTUNG

Erwartete Wirkung Behebt 13 Vorkommen; erwartete Auswirkung auf den Score: hoch; WCAG-Level: A.

Komplexitatsgrund 13 Vorkommen erfordern einheitliche Anpassungen in Inhalten oder Templates.

Element-Typen 3x button

Empfehlung

Alle interaktiven Elemente mit einem versténdlichen, zuganglichen Namen versehen. Native HTML-
Elemente bevorzugen. Bei Icon-Buttons: aria-label verwenden.

X Falsch v Richtig

<button><svg>... </svg></button> <button aria-label="0Open menu"><svg
aria-hidden="true">...</svg></button>

Reprasentative Fundstellen

Fundstelle Hinweis

button.go Element's accessible name and description are identical: 'Nachstes Element anzeigen'
button.in Element's accessible name and description are identical: 'Nachstes Element anzeigen'
button.fd Element's accessible name and description are identical: 'Suche absenden'
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Fundstelle: button.go

Node 29017

Hinweis Element's accessible name and description are identical: 'Nachstes Element
anzeigen'

HTML <button type="button" data-dmid="Slider-next" title="Nachstes Element anzeigen"
aria-label="Néachstes Elem...

DOM-Pfad div.fm > div.a > button.go

Vorgeschlagene Code-Korrektur

<button type="button" data-dmid="Slider-next" title="Nachstes Element anzeigen" aria-label="Nach-
stes Element anzeigen" class="go gp gq gr dx gs a x am gt bk gu gvgw gx el ms ...

Fundstelle: button.in

Node 2062

Hinweis Element's accessible name and description are identical: 'Nachstes Element
anzeigen'

HTML <button type="button" data-dmid="Slider-next" title="Nachstes Element anzeigen"
aria-label="Néachstes Elem...

DOM-Pfad div.hm > div.a > button.in

Vorgeschlagene Code-Korrektur

<button type="button" data-dmid="Slider-next" title="Nachstes Element anzeigen" aria-label="N&ch-
stes Element anzeigen" class="in io ip iq dt ir a x am is bw it iu iv iw ei nh ...
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Fundstelle: button.fd

Node 27420
Hinweis Element's accessible name and description are identical: 'Suche absenden'

HTML <button type="button" aria-label="Suche absenden" title="Suche absenden" data-
dmid="search-submit" class="f...

DOM-Pfad div.c > div.c > button.fd

Vorgeschlagene Code-Korrektur

<button type="button" aria-label="Suche absenden" title="Suche absenden" data-dmid="search-sub-
mit" class="fd fe cp ec x c g ff cl ei ej ek el bj" tabindex="0"><svg xmlns="http:/...

Haufige Muster

Muster Vorkommen
button.bw 1
button.ez 1
button.fd 1

Diese Tabelle gruppiert Vorkommen nach struktureller Ahnlichkeit (gleiches Element- und
Auswahlmuster) lUber die gesamte Seite hinweg, nicht nach exakt identischem Wert — die Zahl kann
daher von der Vorkommenszahl eines einzelnen Befunds abweichen.

Root Cause

Root Cause: 1 Komponentenproblem erzeugt 13 Vorkommen. Wahrscheinlich ein gemeinsam
genutztes Template oder eine Komponente — ein einmaliger Fix behebt alle Vorkommen gleichzeitig.

[Mittel] Fehlende semantische Struktur — WCAG 1.3.1 (A)
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Inhalte sind visuell strukturiert (z. B. durch GrdBe oder Farbe), aber die Struktur ist nicht im HTML-Code
hinterlegt. Screenreader und andere Hilfstechnologien kénnen die Beziehungen zwischen Inhalten nicht
erkennen. Nutzer mit Screenreader kénnen Tabellen, Listen und Formulargruppen nicht korrekt
navigieren. Die logische Struktur der Seite geht verloren.

Einstufung Zustandig Aufwand Umsetzungsprioritét
Mittel Entwicklung Mittlerer Aufwand Hoch
PRUFMETADATEN
Erkennungssicherheit Sehr hoch
Falschpositiv-Risiko Sehr niedrig
BFSG-/EAA-Relevanz Mittel
Elemente 12
Vorkommen 12
Referenz https://www.w3.0rg/WAI/WCAG21/Understanding/info-and-relationships.html
MASSNAHMENBEWERTUNG
Erwartete Wirkung Behebt 12 Vorkommen; erwartete Auswirkung auf den Score: mittel; WCAG-Level: A.
Komplexitatsgrund 12 Vorkommen deuten auf ein Komponenten- oder Template-Problem hin.

Element-Typen 1x div

Empfehlung

Inhalte semantisch korrekt auszeichnen: Tabellen mit <table>, <th>, <td>; Listen mit <ul>/<ol>;
Formulare mit <fieldset> und <legend> gruppieren.

X Falsch v Richtig

<div class="table">...</div> <table><thead><tr><th scope="col">...</
th></tr></thead>... </table>

Reprasentative Fundstellen

Fundstelle Hinweis

div#usercentrics-root Element with role 'link' is not contained within a landmark region

a.uvp-item [href: /services/

. . Element with role 'link" is not contained within a landmark region
services-im-markt...
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Fundstelle Hinweis

a.uvp-item [href: ...eferung-

Element with role 'link" is not contained within a landmark region
und-versand/expr...

Fundstelle: div#usercentrics-root

Node 30871
Hinweis Element with role 'link' is not contained within a landmark region
HTML <div id="usercentrics-root" data-created-at="1784366406005" style=""></div>

DOM-Pfad div#usercentrics-root

Fundstelle: a.uvp-item [href: /services/services-im-
markt/dm-dauerpre...

Node 27569
Hinweis Element with role 'link' is not contained within a landmark region

HTML <a tabindex="0" class="uvp-item" data-dmid="uvpltem" data-uvp-item="uvp-item-
mobile" href="/services/servic...

DOM-Pfad div.c:nth-of-type(2) > div.uvp-item > a.uvp-item

Fundstelle: a.uvp-item [href: ...eferung-und-versand/
expressabholung-...

Node 761
Hinweis Element with role 'link' is not contained within a landmark region

HTML <a tabindex="0" class="uvp-item" data-dmid="uvpltem" data-uvp-item="uvp-item-2"
href="/services/onlineshop/...

DOM-Pfad div.am:nth-of-type(1) > div.ar:nth-of-type(1) > a.uvp-item:nth-of-type(2)
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Figure 1: Element auf der Seite (Desktop-Ansicht)

Haufige Muster

Muster Vorkommen
div#usercentrics-root 1
a.uvp-item [href: /services/services-im-markt/dm-dauerpreis?origin=uvp] 1
a.uvp-item [href: /services/onlineshop/lieferung-und-versand?origin=uvp] 1

Diese Tabelle gruppiert Vorkommen nach struktureller Ahnlichkeit (gleiches Element- und
Auswahlmuster) Uiber die gesamte Seite hinweg, nicht nach exakt identischem Wert — die Zahl kann
daher von der Vorkommenszahl eines einzelnen Befunds abweichen.

Root Cause

Root Cause: 1 Komponentenproblem erzeugt 12 Vorkommen. Wahrscheinlich ein gemeinsam
genutztes Template oder eine Komponente — ein einmaliger Fix behebt alle Vorkommen gleichzeitig.

[Mittel] Sichtbarer Text stimmt nicht mit dem zugénglichen Namen
uberein — WCAG 2.5.3 (A)

Der sichtbare Text eines Bedienelements stimmt nicht mit dem Namen Uberein, den assistive Technolo-
gien vorlesen. Sprachsteuerungsnutzer kdnnen das Element nicht ansprechen. Nutzer, die Sprachs-
teuerung verwenden, kénnen Elemente nicht per Sprachbefehl aktivieren, weil der vorgelesene Name
nicht dem sichtbaren Text entspricht.

Einstufung Zusténdig Aufwand Umsetzungsprioritat
Mittel Entwicklung Geringer Aufwand Hoch
PRUFMETADATEN
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Erkennungssicherheit Sehr hoch

Falschpositiv-Risiko Sehr niedrig

BFSG-/EAA-Relevanz Mittel

Elemente 1

Vorkommen 1

Referenz https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/label-in-name.html
MASSNAHMENBEWERTUNG

Erwartete Wirkung Behebt 11 Vorkommen; erwartete Auswirkung auf den Score: mittel; WCAG-Level: A.

Komplexitatsgrund 11 Vorkommen deuten auf ein Komponenten- oder Template-Problem hin.

Empfehlung

Sicherstellen, dass der zugangliche Name (aria-label) den sichtbaren Text enthalt oder identisch ist.

X Falsch v Richtig

<button aria-label="Close menu">X</but- <button aria-label="Close">Close</but-
ton> ton>

Root Cause

Root Cause: 1 Komponentenproblem erzeugt 11 Vorkommen. Wahrscheinlich ein gemeinsam
genutztes Template oder eine Komponente — ein einmaliger Fix behebt alle Vorkommen gleichzeitig.

[Gering] Inhalte nicht per Tastatur bedienbar — WCAG 2.1.1 (A)

Bestimmte Funktionen der Website kénnen nur mit der Maus bedient werden. Nutzer, die auf die Tastatur
angewiesen sind, kénnen diese Inhalte nicht erreichen oder nutzen. Menschen mit motorischen Ein-
schréankungen, die keine Maus verwenden kénnen, sowie Screenreader-Nutzer sind von diesen Funktio-
nen ausgeschlossen.

Einstufung Zustéandig Aufwand Umsetzungsprioritét
Niedrig Entwicklung Mittlerer Aufwand Normal
PRUFMETADATEN
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Erkennungssicherheit Sehr hoch

Falschpositiv-Risiko Sehr niedrig

BFSG-/EAA-Relevanz Mittel

Elemente 14

Vorkommen 14

Referenz https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/keyboard.html
MASSNAHMENBEWERTUNG

Erwartete Wirkung Behebt 14 Vorkommen; erwartete Auswirkung auf den Score: mittel; WCAG-Level: A.

Komplexitatsgrund 14 Vorkommen deuten auf ein Komponenten- oder Template-Problem hin.

Element-Typen 1x div - 2x span

Empfehlung

Alle interaktiven Elemente mit nativen HTML-Elementen (button, a, input) umsetzen. Bei Custom-
Widgets Tastaturnavigation (Tab, Enter, Escape, Pfeiltasten) implementieren.

X Falsch v Richtig
<div onclick="doAction()">Klick mich</ <button type="button" onclick="doAc-
div> tion()">Klick mich</button>

Reprasentative Fundstellen

Fundstelle Hinweis

span#footnote-text-3 Focusable element without interactive role
span#footnote-text-1 Focusable element without interactive role
div#usercentrics-root Focusable element without interactive role
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Fundstelle: span#footnote-text-3

Node 30193
Hinweis Focusable element without interactive role

HTML <span class="c bc" id="footnote-text-3" tabindex="-1"> 3)<span class="c Ip"><div
class="edico_colorsDefault...

DOM-Pfad span#footnote-text-3

Vorgeschlagene Code-Korrektur

<!-- Add tabindex="0" and a keydown handler to make this element keyboard-operable --> <span
class="c bc" id="footnote-text-3" tabindex="-1"> 3)<span class="c Ip"><div class="ed...

Fundstelle: span#footnote-text-1

Node 30181
Hinweis Focusable element without interactive role

HTML <span class="c bc" id="footnote-text-1" tabindex="-1"> 1)<span class="c Ip"><div
class="edico_colorsDefault...

DOM-Pfad span#footnote-text-1

Vorgeschlagene Code-Korrektur

<!-- Add tabindex="0" and a keydown handler to make this element keyboard-operable --> <span
class="c bc" id="footnote-text-1" tabindex="-1"> 1)<span class="c Ip"><div class="ed...
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Fundstelle: div#usercentrics-root

Node 30854
Hinweis Focusable element without interactive role
HTML <div id="usercentrics-root" data-created-at="1784366406005" style=""></div>

DOM-Pfad div#usercentrics-root

Vorgeschlagene Code-Korrektur

<!-- Add tabindex="0" and a keydown handler to make this element keyboard-operable --> <div
id="usercentrics-root" data-created-at="1784366406005" style="" tabindex="0"></div>

Haufige Muster

Muster Vorkommen
span#footnote-text-3 3
p.a 1
div#usercentrics-root 1

Diese Tabelle gruppiert Vorkommen nach struktureller Ahnlichkeit (gleiches Element- und
Auswahlmuster) Uber die gesamte Seite hinweg, nicht nach exakt identischem Wert — die Zahl kann
daher von der Vorkommenszahl eines einzelnen Befunds abweichen.

Root Cause

Root Cause: 1 Komponentenproblem erzeugt 14 Vorkommen. Wahrscheinlich ein gemeinsam
genutztes Template oder eine Komponente — ein einmaliger Fix behebt alle Vorkommen gleichzeitig.
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LOKALE PFLICHT

Einzelfalle & Redaktionelle Befunde (WCAG A/AA)

Punktuelle Barrieren, die nur einzelne Seiten, spezifische Bilder oder redaktionelle Texte betreffen und meist
individuell behoben werden mussen.

[Hoch] Fehlende Alternativtexte bei Bildern — WCAG 1.1.1 (A)

Bilder auf der Website haben keinen beschreibenden Alternativtext. Dadurch kénnen Screenreader den
Bildinhalt nicht an blinde oder sehbeeintrachtigte Nutzer vermitteln. Menschen mit Sehbeeintrachtigung
erhalten an diesen Stellen keine oder nur unvollstandige Information. Der Bildinhalt geht fiir sie vollstandig
verloren.

Einstufung Zusténdig Aufwand Umsetzungsprioritat
Hoch Redaktion Geringer Aufwand Hoch
PRUFMETADATEN
Erkennungssicherheit Sehr hoch
Falschpositiv-Risiko Sehr niedrig
BFSG-/EAA-Relevanz Hoch
Elemente 7
Vorkommen 7
Referenz https://www.w3.0rg/WAI/WCAG21/Understanding/non-text-content.html
MASSNAHMENBEWERTUNG
Erwartete Wirkung Behebt 7 Vorkommen; erwartete Auswirkung auf den Score: hoch; WCAG-Level: A.
Komplexitatsgrund 7 Vorkommen erfordern einheitliche Anpassungen in Inhalten oder Templates.

Element-Typen 1x 24 - 1x 543

Empfehlung

Fur informative Bilder einen beschreibenden Alt-Text hinterlegen, der den Bildinhalt oder -zweck
vermittelt. Rein dekorative Bilder mit einem leeren Alt-Attribut markieren (alt="").
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Reprasentative Fundstellen

Fundstelle Hinweis

svg [viewBox=0 0 24 24] Image is missing alternative text

svg [viewBox=0 0 1527

Image is missing alternative text
543] 9 9

Fundstelle: svg [viewBox=0 0 24 24]

Node 27428
Hinweis Image is missing alternative text

HTML <svg xmins="http:/www.w3.0rg/2000/svg" width="24" height="24" fill="current-
Color" color="var(--palette-col...

DOM-Pfad div>a.c >svg

Figure 2: Element auf der Seite (Desktop-Ansicht)

Vorgeschlagene Code-Korrektur

<!-- Decorative (icon next to visible text): --> <svg aria-hidden="true">...</svg> <!-- Informative
(standalone image without text context): --> <svg role="img" aria-label="Desc...
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Fundstelle: svg [viewBox=0 0 1527 543]

Node 27580
Hinweis Image is missing alternative text

HTML <svg width="800" height="800" xmIns="http:/www.w3.0rg/2000/svg" viewBox="0 0
1527 543"><g class="nz oa ob ...

DOM-Pfad div.ny > div.b > svg

Vorgeschlagene Code-Korrektur

<!-- Decorative (icon next to visible text): --> <svg aria-hidden="true">...</svg> <!-- Informative
(standalone image without text context): --> <svg role="img" aria-label="Desc...

Haufige Muster

Muster Vorkommen

svg [viewBox=0 0 24 24] 2

Diese Tabelle gruppiert Vorkommen nach struktureller Ahnlichkeit (gleiches Element- und
Auswahlmuster) Uber die gesamte Seite hinweg, nicht nach exakt identischem Wert — die Zahl kann
daher von der Vorkommenszahl eines einzelnen Befunds abweichen.

Strukturelle Ursache

Dieses Problem tritt bei 7 Elementen auf — mdglicherweise eine gemeinsam genutzte Komponente
oder ein Template.

[Mittel] Unzureichende KlickzielgroBe — WCAG 2.5.8 (AA)

Bedienelemente wie Buttons, Links oder Icons haben eine Klickflache von weniger als 24x24 CSS-Pixeln.
Nutzer mit motorischen Einschrdnkungen oder auf Touchscreens treffen kleine Zielflachen leicht daneben
und I8sen versehentlich falsche Aktionen aus.

Audit: dm.de 28 /57 A technical auditing platform by casoon.de



18.07.2026

Einstufung Zusténdig Aufwand Umsetzungsprioritat
Mittel Design / UX Geringer Aufwand Normal
PRUFMETADATEN
Erkennungssicherheit Sehr hoch
Falschpositiv-Risiko Sehr niedrig
BFSG-/EAA-Relevanz Niedrig
Elemente 9
Vorkommen 9
Referenz https://www.w3.org/WAI/WCAG22/Understanding/target-size-minimum.html
MASSNAHMENBEWERTUNG

Erwartete Wirkung

Komplexitatsgrund

Empfehlung

Behebt 9 Vorkommen; erwartete Auswirkung auf den Score: niedrig; WCAG-Level: AA.

9 Vorkommen erfordern einheitliche Anpassungen in Inhalten oder Templates.

Klickflachen auf mindestens 24x24 CSS-Pixel vergréBern, z. B. durch Padding, oder ausreichend
Abstand zu benachbarten Zielen einhalten.

X Falsch v Richtig
<button style="width: 16px; height: <button style="width: 24px; height:
16px; padding: 0;">x</button> 24px; padding: 4px;">x</button>

Strukturelle Ursache

Dieses Problem tritt bei 9 Elementen auf — mdéglicherweise eine gemeinsam genutzte Komponente
oder ein Template.

[Kritisch] Tastaturfalle — Fokus kann nicht verlassen werden — WCAG

2.1.2 (A)
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An bestimmten Stellen der Website bleibt der Tastaturfokus hadngen. Nutzer kénnen mit der Tastatur nicht
mehr vor- oder zurlicknavigieren. Tastaturnutzer sind an dieser Stelle gefangen und kénnen den Rest der
Seite nicht mehr erreichen — die Seite wird faktisch unbenutzbar.

Einstufung Zustandig Aufwand Umsetzungsprioritat
Kritisch Entwicklung Mittlerer Aufwand Sofort
PRUFMETADATEN
Erkennungssicherheit Sehr hoch
Falschpositiv-Risiko Sehr niedrig
BFSG-/EAA-Relevanz Hoch
Elemente 1
Vorkommen 1
Referenz https://www.w3.0rg/WAI/WCAG21/Understanding/no-keyboard-trap.html
MASSNAHMENBEWERTUNG
Erwartete Wirkung Behebt 1 Vorkommen; erwartete Auswirkung auf den Score: mittel; WCAG-Level: A.
Komplexitatsgrund Die Behebung ist technisch, betrifft aber nur wenige Muster.
Element-Typen 1x div
Empfehlung

Sicherstellen, dass der Fokus jedes Element mit Tab und Shift+Tab verlassen kann. Modale Dialoge
mit Escape schlieBbar machen und den Fokus danach korrekt zurlicksetzen.

Reprasentative Fundstellen

Fundstelle Hinweis

div#usercentrics-root Potential keyboard trap detected (modal dialog)
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Fundstelle: div#usercentrics-root

Node 30849

Hinweis Potential keyboard trap detected (modal dialog)

HTML <div id="usercentrics-root" data-created-at="1784366406005" style=""></div>

DOM-Pfad div#usercentrics-root

Haufige Muster

Muster

dm
e

Ein Moment fiir Deine Privatsphdre

Flr eine optimale Nutzung unserer Services setzen wir und
unsere Partner Cookies und ahnliche Technologien ein. Mit
LAlles akzeptieren” hilfst Du uns, die Nutzung unseres
Online-Angebots statistisch zu analysieren, Dir erweiterte
Funktionen wie eingebettete Videos anzubieten sowie Dir
personalisierte Inhalte, Angebote und Kommunikation
bereitzustellen. Daflir konnen Cookies auf Deinem Gerat
gespeichert und Nutzungsdaten an unsere Partner
Ubermittelt werden.

Deine Einwilligung kannst Du jederzeit in
der Einwilligungsverwaltung mit Wirkung fir die Zukunft
anpassen oder widerrufen.

Datenschutzerklarung Impressum Einstellungen

Alles akzeptieren

Einwilligung ablehnen

Figure 3: Element auf der Seite (Mobile-Ansicht)

Vorkommen

div#usercentrics-root
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Diese Tabelle gruppiert Vorkommen nach struktureller Ahnlichkeit (gleiches Element- und
Auswahlmuster) Uiber die gesamte Seite hinweg, nicht nach exakt identischem Wert — die Zahl kann
daher von der Vorkommenszahl eines einzelnen Befunds abweichen.

[Mittel] Fehlende Beschriftungen und Anleitungen bei Formularen —
WCAG 3.3.2 (A)

Formularfelder haben keine sichtbare Beschriftung oder Anleitung. Nutzer wissen nicht, welche Eingaben
erwartet werden. Alle Nutzer, besonders Menschen mit kognitiven Einschrankungen und Screenreader-
Nutzer, kbnnen Formulare nicht korrekt ausfullen.

Einstufung Zustandig Aufwand Umsetzungsprioritét
Mittel Entwicklung Geringer Aufwand Quick Win
PRUFMETADATEN
Erkennungssicherheit Sehr hoch
Falschpositiv-Risiko Sehr niedrig
BFSG-/EAA-Relevanz Mittel
Elemente 1
Vorkommen 1
Referenz https://www.w3.0rg/WAI/WCAG21/Understanding/labels-or-instructions.html
MASSNAHMENBEWERTUNG
Erwartete Wirkung Behebt 1 Vorkommen; erwartete Auswirkung auf den Score: niedrig; WCAG-Level: A.
Komplexitatsgrund Wenige Vorkommen und ein klar abgegrenzter Fix.
Empfehlung

Jedes Formularfeld mit einem sichtbaren, per <label> verkniipften Label versehen. Pflichtfelder
kennzeichnen. Bei speziellen Formaten (z. B. Datum) das erwartete Format angeben.

X Falsch v Richtig

<input type="text" placeholder="Name">
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<label for="name">Name *</label>
<input type="text" id="name" required
aria-required="true">

Reprasentative Fundstellen

Fundstelle Hinweis

input#input-search-com-

. . . Placeholder used as only label
posing-search-input-fie...

Fundstelle: input#input-search-composing-search-in-
put-field [type=sea...

Node 27111
Hinweis Placeholder used as only label

HTML <input autocapitalize="off" autocomplete="off" autocorrect="off" class="c dy b ak dz
oeaebecbjuwede..

DOM-Pfad input#input-search-composing-search-input-field

Figure 4: Element auf der Seite (Desktop-Ansicht)

Haufige Muster

Muster Vorkommen

input#input-search-composing-search-input-field [type=search] 1

Diese Tabelle gruppiert Vorkommen nach struktureller Ahnlichkeit (gleiches Element- und
Auswahlmuster) Uber die gesamte Seite hinweg, nicht nach exakt identischem Wert — die Zahl kann
daher von der Vorkommenszahl eines einzelnen Befunds abweichen.

[Mittel] Links nur durch Farbe erkennbar — WCAG 1.4.1 (A)
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Links im FlieBtext lassen sich ausschlieBlich durch ihre Farbe von normalem Text unterscheiden. Fur
Menschen mit Farbsehschwéche sind diese Links nicht als klickbar erkennbar. Nutzer mit Rot-Griin-
Schwache oder anderen Farbsehschwéchen kénnen Links im Text nicht erkennen und verpassen so
wichtige Navigationsmdglichkeiten.

Einstufung Zustandig Aufwand Umsetzungsprioritét
Mittel Design / UX Geringer Aufwand Quick Win
PRUFMETADATEN
Erkennungssicherheit Sehr hoch
Falschpositiv-Risiko Sehr niedrig
BFSG-/EAA-Relevanz Mittel
Elemente 1
Vorkommen 1
Referenz https://www.w3.0rg/WAI/WCAG21/Understanding/use-of-color.html
MASSNAHMENBEWERTUNG
Erwartete Wirkung Behebt 1 Vorkommen; erwartete Auswirkung auf den Score: niedrig; WCAG-Level: A.
Komplexitatsgrund Wenige Vorkommen und ein klar abgegrenzter Fix.
Empfehlung

Links im FlieBtext mit einem nicht-farblichen Merkmal kennzeichnen: Unterstrich (Standard und
empfohlen), Fettschrift oder ein kleines Icon. Der Unterstrich ist die starkste Konvention.

X Falsch v Richtig
a { color: #0057b8; text-decoration: a { color: #0057b8; text-decoration: un-
none; } derline; }

[Gering] Fehlende oder unzureichende Uberschriftenstruktur — WCAG
2.4.6 (AA)

Die Seite verwendet keine oder unlogische Uberschriften. Die inhaltliche Gliederung ist fiir assistive Tech-
nologien nicht erkennbar. Screenreader-Nutzer kénnen nicht per Uberschrift durch die Seite navigieren.

Audit: dm.de 34 /57 A technical auditing platform by casoon.de



18.07.2026

Die Seite wird zu einem undifferenzierten Textblock — schnelles Finden relevanter Abschnitte ist un-
moglich.

Einstufung Zustéandig Aufwand Umsetzungsprioritat
Niedrig Redaktion Geringer Aufwand Normal
PRUFMETADATEN
Erkennungssicherheit Hoch
Falschpositiv-Risiko Niedrig
BFSG-/EAA-Relevanz Mittel
Elemente 1
Vorkommen 1
Referenz https://www.w3.0rg/WAI/WCAG21/Understanding/headings-and-labels.html
MASSNAHMENBEWERTUNG
Erwartete Wirkung Behebt 1 Vorkommen; erwartete Auswirkung auf den Score: niedrig; WCAG-Level: AA.
Komplexitatsgrund Wenige Vorkommen und ein klar abgegrenzter Fix.

Element-Typen 1x h1

Empfehlung

Eine logische Uberschriftenhierarchie aufbauen: genau eine H1 pro Seite, darunter H2 fiir Hauptab-
schnitte, H3 fur Unterabschnitte. Keine Ebenen Uberspringen.

X Falsch v Richtig

<div class="big-title">Heading</div> <hl1>Page title</hi1>
<h2>Section</h2>
<h3>Subsection</h3>

Reprasentative Fundstellen

Fundstelle Hinweis

h1.dm-h1 Multiple h1 elements found (this is h1 #2, best practice is to have only one)
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Fundstelle: h1.dm-h1

Node 27698
Hinweis Multiple h1 elements found (this is h1 #2, best practice is to have only one)

HTML <h1 data-designsystem="true" data-dmid="dm-heading" class="dm-h1 hq hr hs bj
ht">Willkommen bei dm-drogerie...

DOM-Pfad div.edico_colorsDefault-sCIC3 > div.edico_richTextContent-wl4kh > h1.dm-h1

Figure 5: Element auf der Seite (Mobile-Ansicht)

Haufige Muster

Muster Vorkommen

h1.dm-h1 1

Diese Tabelle gruppiert Vorkommen nach struktureller Ahnlichkeit (gleiches Element- und
Auswahlmuster) Uber die gesamte Seite hinweg, nicht nach exakt identischem Wert — die Zahl kann
daher von der Vorkommenszahl eines einzelnen Befunds abweichen.
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I Tastatur-Accessibility-dourney

' 15 interaktive Befunde mit hoher Schwere gefunden.

Fokus-Indikator

Element (#usercentrics-root) zeigt im fokussierten Zustand keinen sichtbaren Fokusindikator (kein
Outline, kein Box-Shadow, keine Rahmenanderung). Tastaturnutzer verlieren die Orientierung. — Eine
CSS-:focus-visible-Regel mit deutlichem Outline, Box-Shadow oder Rahmenwechsel gegeniiber dem
unfokussierten Zustand ergéanzen.

HicH Zustandswechsel

Der Disclosure-Button wurde geklickt, aber aria-expanded andert sich nicht. Der Zustandswechsel
wird Screenreadern nicht angekiindigt. — aria-expanded="truelfalse" im Klick-Handler des Buttons
umschalten.

HcH Zustandswechsel

Der Disclosure-Button wurde geklickt, aber aria-expanded andert sich nicht. Der Zustandswechsel
wird Screenreadern nicht angekiindigt. — aria-expanded="truelfalse" im Klick-Handler des Buttons
umschalten.

HicH Zustandswechsel

Der Disclosure-Button wurde geklickt, aber aria-expanded &ndert sich nicht. Der Zustandswechsel
wird Screenreadern nicht angekindigt. — aria-expanded="truelfalse" im Klick-Handler des Buttons
umschalten.

HicH Zustandswechsel
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Der Disclosure-Button wurde geklickt, aber aria-expanded andert sich nicht. Der Zustandswechsel
wird Screenreadern nicht angekiindigt. — aria-expanded="truelfalse" im Klick-Handler des Buttons
umschalten.

HicH Zustandswechsel

Der Disclosure-Button wurde geklickt, aber aria-expanded andert sich nicht. Der Zustandswechsel
wird Screenreadern nicht angekindigt. — aria-expanded="truelfalse" im Klick-Handler des Buttons
umschalten.

HicH Zustandswechsel

Der Disclosure-Button wurde geklickt, aber aria-expanded andert sich nicht. Der Zustandswechsel
wird Screenreadern nicht angekindigt. — aria-expanded="truelfalse" im Klick-Handler des Buttons
umschalten.

HicH Zustandswechsel

Der Disclosure-Button wurde geklickt, aber aria-expanded andert sich nicht. Der Zustandswechsel
wird Screenreadern nicht angekiindigt. — aria-expanded="truelfalse" im Klick-Handler des Buttons
umschalten.

HeH Zustandswechsel

Der Disclosure-Button wurde geklickt, aber aria-expanded andert sich nicht. Der Zustandswechsel
wird Screenreadern nicht angekiindigt. — aria-expanded="truelfalse" im Klick-Handler des Buttons
umschalten.

HicH Zustandswechsel

Der Disclosure-Button wurde geklickt, aber aria-expanded &ndert sich nicht. Der Zustandswechsel
wird Screenreadern nicht angekindigt. — aria-expanded="truelfalse" im Klick-Handler des Buttons
umschalten.
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‘ 6 weitere interaktive Befunde im JSON-Report.

Gepriifte Journey-Sequenzen

tab_walk 2 Schritte
disclosure_0 2 Schritte
disclosure_1 2 Schritte
disclosure_2 2 Schritte
disclosure_3 2 Schritte
disclosure_4 2 Schritte
disclosure_5 2 Schritte
disclosure_6 2 Schritte
disclosure_7 2 Schritte
disclosure_8 2 Schritte
disclosure_9 2 Schritte
disclosure_10 2 Schritte
disclosure_11 2 Schritte
disclosure_12 2 Schritte
disclosure_13 2 Schritte
disclosure_14 2 Schritte

Diese Tests prufen, ob Browser, DOM, Fokus und Accessibility Tree eine robuste Grundlage fur
Screenreader-Nutzung liefern. Sie simulieren nicht den exakten Output von NVDA, JAWS oder
VoiceOver.
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Screenreader-Lesereihenfolge

Wie die Seite Screenreader-Nutzern angekundigt wird: Lesereihenfolge, Landmark- und Heading-Qualitat
sowie zugangliche Namen. Strukturelle Prifungen am Accessibility Tree, keine Simulation von NVDA,
JAWS oder VoiceOver.

Heading-Qualitat Landmark-Qualitét Namens-Qualitét Angekiindigte Tab-Stopps
Knoten

100/100 100/100 95/100 264
2020

Die drei Qualitatswerte nutzen eine Skala von 0-100 (hdher ist besser) und verdichten erkannte Uberschriftenhierarchie,
Landmark-Struktur und zugéngliche Namen. Angekulndigte Knoten und Tab-Stopps sind reine Anzahlen, keine Qual-
ittswerte.

l BFSG-Prufung: VerstéBe im gepruften Umfang festgestellt (siehe Befunde unten).

Screenreader-Befunde

Problem Schweregrad

Langer Abschnitt ab Sequenzposition 1373 ohne Landmark, Uberschrift oder Fokusziel

Niedri
(73 Eintrage). 9
Langer Abschnitt ab Sequenzposition 1557 ohne Landmark, Uberschrift oder Fokusziel Niedri
(23 Eintrage). ¢
Langer Abschnitt ab Sequenzposition 1581 ohne Landmark, Uberschrift oder Fokusziel Niedri
(18 Eintrage). 9
Langer Abschnitt ab Sequenzposition 1980 ohne Landmark, Uberschrift oder Fokusziel Niedri
(17 Eintrage). ©
264 Tab-Stops ohne erkennbaren Skip-Link erschweren Tastatur- und Screenreader-Nav- Mittel

igation.
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Qualitats-Analysen

Suchmaschinenoptimierung, Ladezeiten, mobiles Layout und Sicherheits-Metriken.

Zielgruppe: Marketing, SEO-Spezialisten und Product Owner. Dieser Teil erganzt die Barrierefreiheit um
Qualitats-Indikatoren.

Nachhaltigkeit Tipps & Trends ~ Rezepte  Services Kundenservice  Jobs bei dm B “glickskind  al{Ede |4 UVE]
n und finden
dm Suchen und finder Q Q @ 2w

Neu Marken Make-up Pflege & Parfum  Haare Gesundheit ~Erndhrung Baby&Kind Haushalt Home&Living Foto Tier Ausverkauf ~dmemed

) Kostenloser Versand ab 59 € mit dm-Konto @% Online bestellen & nach 2 Stunden abholen* +/ Dauerpreis - dauerhaft giinstig einkaufen

A,

Ein Moment fiir Deine Privatsphare

Fir eine optimale Nutzung unserer Services setzen wir und
unsere Partner Cookies und ahnliche Technologien ein. Mit
,Alles akzeptieren” hilfst Du uns, die Nutzung unseres
Online-Angebots statistisch zu analysieren, Dir erweiterte
Funktionen wie eingebettete Videos anzubieten sowie Dir
personalisierte Inhalte, Angebote und Kommunikation
bereitzustellen. Dafiir kinnen Cookies auf Deinem Gerat
gespeichert und Nutzungsdaten an unsere Partner

Willkommen bei dm-drogerie markt

Dual-Viewport-Zusammenfassung

Barrierefreiheit - Desktop Barrierefreiheit - Mobile Barrierefreiheit - Gesamt

17 /100 Kritischer Bereich 10/100 Kritischer Bereich 12/100 70/30 gewichtet

Jeder Barrierefreiheits-Score bewertet Schwere und Vielfalt der automatisiert erkannten WCAG-Befunde seiner Ansicht;
100 bedeutet, dass im automatisierten Prifumfang kein Problem erkannt wurde. Niedrigere Werte bedeuten h6heren Hand-
lungsdruck. WCAG-Vorkommen vor der ansichtstibergreifenden Zusammenfihrung: 92 auf Desktop und 103 auf Mobile.
Die normalisierte gemeinsame Befundliste enthélt 161 Vorkommen; diese Anzahl dient Evidenz und MaBnahmenplanung,
nicht als dritter Score. Der ausgewiesene Barrierefreiheits-Gesamtwert wird mit 70 % Mobile und 30 % Desktop berechnet.
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Dark Mode

Es wurde kein Support fiir ein dunkles Farbschema erkannt.

Gesamtwertung - 0-100

50

Ausbaufahig
Status Methoden CSS Variablen Print Forced Colors
Nicht unterstiitzt 0 0 Nein Nein

Dark Mode Ubersicht

Unterstiitzung Nicht unterstutzt
color-scheme CSS Ja
Print-Stylesheet Nein

Forced Colors Nein

Farbsehschwache-Emulation

Modus Kontrastprobleme Neue Probleme Nur-Farbe-Probleme
protanopia 0 0 1
deuteranopia 0 0 1
tritanopia 0 0 1
achromatopsia 0 0 1

Dark Mode Hinweis

Es wurden keine @media (prefers-color-scheme: dark)-Regeln gefunden. Nutzerinnen und Nutzer mit
aktiviertem System-Dunkelmodus erhalten weiterhin die helle Ansicht.
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Dark Mode Hinweis

Es wurden keine Print-Stylesheet-Regeln gefunden. Gedruckte oder als PDF gespeicherte Seiten
enthalten dadurch mdglicherweise unnétig Navigation, Cookie-Banner oder interaktive Elemente.

Dark Mode Hinweis

Es wurden keine gezielten Forced-Colors-Regeln gefunden. Nutzerinnen und Nutzer des Win-
dows-Hochkontrastmodus verlieren dadurch méglicherweise Fokusindikatoren, Rahmen oder Status-
flachen, wenn Farben rein visuell definiert sind.
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VERTRAUEN

Kl & Vertrauen

Quellenqualitat, Kl-Lesbarkeit und Content-Sichtbarkeit — Vertrauens- und Auffindbarkeits-Indikatoren.

| Quellenqualitit

Gesamtwertung - 0-100

34

Kritisch

Quellqualitat — Uberblick: Diese Bewertung basiert ausschlieBlich auf technischen Signalen (Struktur, Se-
mantik, Metadaten, Sicherheit). Sie beurteilt nicht, ob die dargestellten Inhalte inhaltlich korrekt, voll-
sténdig oder aktuell sind.

Der Score zeigt in diesem Bereich eine deutliche Schwéache. Quellenqualitat zeigt, ob Inhalte substanziell,
konsistent und vertrauenswirdig genug wirken, um Entscheidungen zu stitzen.

| Substanz

Schwach - 0-100

40

Ausbaufahig
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Signal Status Detail
Bildbeschreibungen X 7 Bilder ohne Alternativtext
Semantische Struktur v Korrekte Landmark-Regionen

| Konsistenz

Schwach - 0-100

0

Kritisch

Signal Status Detail
. 20 Elemente ohne zugénglichen Na-
Benannte Bedienelemente X
men
Keine kritischen Fehler X 1 kritische VerstdBe
| Autoritat

Uneinheitlich - 0-100

D

Ausbauféhig
Signal Status Detail

HTTPS v Verschllsselte Verbindung
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Signal Status Detail

Barrierefreiheit X Accessibility-Score: 8 (niedrig)

| Al-Sichtbarkeit (Indikator)

Gesamtwertung - 0—-100

17

Kritisch

Indikator-basierte Metriken: Experimentelle Heuristiken — keine standardisierte Metrik. Die Indikatoren
sind heuristische Schatzwerte auf Basis messbarer Signale, kein direktes Ranking-Signal. Sie zeigen Op-
timierungspotenzial, beweisen aber kein konkretes LLM-Verhalten.

Kl-Sichtbarkeit — Uberblick: Diese Bewertung basiert auf heuristischen Signalen zur Al-Sichtbarkeit. Sie
bewertet, wie gut Inhalte fiir die maschinelle Extraktion und Zitierung durch KI-Systeme aufbereitet sind —
nicht deren inhaltliche Qualitat.

Der Score zeigt in diesem Bereich eine deutliche Schwéche. Kl-Sichtbarkeit zeigt, ob Inhalte von KiI-
gestltzten Systemen gelesen, gegliedert, zugeordnet und zitiert werden kénnen.

| Ki-Lesbarkeit

Heuristische Schatzung auf Basis struktureller Signale ~0/100 — Schwach
Basis Kritisch
Signal Status Detail
. . Keine Uberschriften — LLMs kénnen
Uberschriftenstruktur X . )
keine Abschnitte erkennen
0 Worter — zu wenig fur gehaltvolle
Inhaltsumfang X .
LLM-Extraktion (empfohlen = 300)
Weniger als 3 Absatze — kaum
Absatzstruktur X '9 z .

Gliederung fir Chunk-Extraktion
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Signal Status Detail
Keine Listen — Aufzahlungen
Listen / Aufzéhlungen X
¢ verbessern LLM-Extrahierbarkeit
Tabellen X Keine Tabellen (nicht immer nétig)

‘ 5 weitere Signale im detaillierten Anhang.

| Zitierbarkeit

Heuristische Schatzung auf Basis struktureller Signale ~23 /100 — Schwach
Basis Kritisch
Signal Status Detail
. HTTPS — Vertrauenssignal fur Zi-
Verschllisselung v

tierwlrdigkeit

Kein Herausgeber-Markup — Au-

Herausgeber-Identitat X
< toritat nicht maschinell prufbar
Kein Artikel-Sch — -T
Artikelstruktur % .em rtike ?c ema — Content-Typ
nicht maschinenlesbar
I Kein Publikationsdatum — Aktualitét
Publikationsdatum X . . .
nicht einschatzbar
Keine Canonical-URL — Duplikate
Kanonische URL X ..I . I uPl
maoglich
( 6 weitere Signale im detaillierten Anhang.
| Technische Kl-Lesbarkeit
Heuristische Schétzung auf Basis struktureller Signale ~15/100 — Schwach
Basis Kritisch
Signal Status Detail
Nur 1 Abschnitte — ig fU
Abschnittszahl % ur 1 Abschnitte _zu wenig far
granulare Chunk-Bildung
Heuristik: 0 von 1 Abschnitten liegen
Heuristik: Abschnittslange X urist v ! '°9

im Bereich 100-800 Woérter (0%).
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Signal Status Detail

Richtwert, keine standardisierte

Metrik.
. Kein Abschnitt tber 800 Worter —

Keine UbergroBen Abschnitte v . -

gut fur Token-Limits

. 1 Kurzabschnitte — viele Fragmente

Wenig Fragmente X . .

kénnen Kontext verlieren

Flache Heading-Struktur — nur se-
Hierarchische Gliederung X 9

quenzielles Chunking méglich

( 3 weitere Signale im detaillierten Anhang.

| Strukturierte Daten

Heuristische Schétzung auf Basis struktureller Signale ~0/100 — Schwach
Basis Kritisch
Signal Status Detail
- 0 Entitaten extrahiert — wenig
Entitdten erkannt X

maschinenlesbare Entitaten

0 Entitdten aus Schema.org —

Schema.org-Entitaten X . . o

wenig strukturierte Entitaten

, 0 Beziehungen zwischen Entitaten

Beziehungen X L . .

— isolierte Entitaten, kein Netz

0 verschiedene Entitatstypen —
Typen-Vielfalt X . . o e

wenig Typen-Diversitat

Kein Breadcrumb — thematische
Breadcrumb-Hierarchie X

Einordnung fehlt

‘ 2 weitere Signale im detaillierten Anhang.

| Al-Policy

Heuristische Schatzung auf Basis struktureller Signale ~55/100 — Uneinheitlich

Basis Ausbauféhig
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Signal Status Detail
. robots.txt nicht erreichbar — Al-
robots.txt erreichbar X . )
Crawler haben keine Policy-Info
Kein globaler Block — I
Kein Wildcard-Block v ein globaler E 09 Crawler
haben grundsétzlich Zugang
KI-Suchbots nicht blockiert — Inhalt
KI-Suche erreichbar v . Suchbots nic bo"c e nhatte
fur KI-Antworten verfligbar
Keine robots.txt — keine Al-Polic
Explizite Al-Policy X Ine ! 'y
definierbar
Keine Sitemap in robots.txt — Al-
Sitemap-Verweis X Crawler mussen Seiten selbst ent-

( 1 weitere Signale im detaillierten Anhang.

| Content-Abschnitte

decken

Abschnitte
Abschnitt Level Wérter
Gesamter Inhalt HO 0

Empfehlung

Zu wenig Gliederung fir effektives Chunking. Zusétzliche Zwischeniiberschriften wirden die Ex-

trahierbarkeit verbessern.
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Erkannte Strukturmuster

® Semantische Hauptnavigation Vorhanden: 4 navigation landmarks found, but none contain link children.
Pattern is structurally incomplete.

@ Disclosure-Menii Vorhanden: 1 disclosure trigger with aria-expanded (0 with aria-controls).
Controls relationship strengthens screen-reader announcements.

® Modaler Dialog Stark: 1 dialog detected, 1 structurally well-formed (accessible name, aria-
modal, focusable descendants).

® Accordion Vorhanden: 15 accordion triggers; 0 with aria-controls; 0 non-button triggers.

® AddToCart Vorhanden: Add-to-cart trigger detected: Produkt zum Warenkorb hinzufu-
gen: dm home Stundenplan aus Acryl mit HolzstandfuB3 & Stift,..., 1 St

® WCAG-Signal Vorhanden: Skip navigation link detected — keyboard users can bypass re-
peated blocks

® WCAG-Signal Vorhanden: <main> landmark detected — assistive technology users can
navigate directly to main content
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Anhang & Methodik

Prifumfang, Methodik, WCAG-Coverage und die vollstdndige Fundstellenliste.

Prinzip-Abdeckung (bestandene Kriterien)
Wahrnehmbar 14/18 (78 %)

Bedienbar 21/26 (81 %)

Versténdlich 8/9 (89 %)

Robust 1/3 (33 %)
Prufumfang

Dieses Audit prift 36 von ca. 50 WCAG-2.1-AA-Kriterien automatisch. Die unten aufgefuhrten Kriterien
bendtigen manuelle Prifung.

Automatisch gepriift (36)

WCAG 1.1.1(A) WCAG1.2.1(A) WCAG1.22(A) WCAG 1.2.8 (AAA)  WCAG 1.3.1 (A)

WCAG 1.3.2(A) WCAG 1.3.4 (AA) WCAG 1.3.5(AA)  WCAG 1.3.6 (AAA)  WCAG 1.4.1 (A)
WCAG 1.4.3 (AA)  WCAG 1.4.4 (AA)  WCAG 1.4.7 (AAA)  WCAG 1.4.8 (AAA)  WCAG 1.4.10 (AA)
WCAG 1.4.11 (AA)  WCAG 1.4.12 (AA)  WCAG 1.4.13 (AA)  WCAG 2.1.1(A)  WCAG 2.1.2 (A)
WCAG 2.2.1 (A) WCAG22.2(A) WCAG22.3(AAA)  WCAG 2.2.4 (AAA)  WCAG 2.2.5 (AAA)
WCAG 2.2.6 (AAA)  WCAG 2.3.3 (AAA) WCAG 2.4.1 (A) WCAG24.2(A) WCAG 2.4.3 (A)
WCAG 2.4.4(A) WCAG 2.4.6 (AA)  WCAG 2.4.7 (AA)  WCAG 2.4.8 (AAA)  WCAG 2.4.9 (AAA)
WCAG 2.4.10 (AAA)  WCAG 2.4.11 (AA)  WCAG 2.4.12 (AAA)  WCAG 2.5.1 (A)  WCAG 2.5.2 (A)
WCAG 2.5.3(A) WCAG 254 (A) WCAG 2.55 (AAA)  WCAG 2.5.8 (AA)  WCAG 3.1.1 (A)
WCAG 3.1.3 (AAA)  WCAG 3.1.4 (AAA) WCAG3.2.1 (A) WCAG3.22(A) WCAG 3.3.1 (A)
WCAG 3.3.2(A) WCAG 3.3.5(AAA) WCAG3.3.7(A) WCAG4.1.1(A)  WCAG 4.1.2 (A)

WCAG 4.1.3 (AA)

Manuelle Priifung erforderlich (10)

1.2.3 (A) — Audio Description or Media Alternative 1.2.5 (AA) — Audio Description (Prerecorded)
1.4.2 (A) — Audio Control 1.4.5 (AA) — Images of Text 2.1.4 (A) — Character Key Shortcuts

2.3.1 (A) — Three Flashes or Below Threshold 3.2.3 (AA) — Consistent Navigation
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3.3.3 (AA) - Error Suggestion

3.3.4 (AA) — Error Prevention (Legal, Financial, Data)

So testen Sie manuell

@ Tastaturnavigation

® Screenreader

® 400% Zoom

® Reduced Motion

® Modal- / Dropdown-Interaktion

® Farbenblindheit

Audit: dm.de

Komplette Seite per Tab navigieren. Kein Fokus verloren, kein Keyboard-
Trap, jedes interaktive Element erreichbar.

Test mit NVDA/JAWS (Windows) oder VoiceOver (Mac/iOS) — Landmark-
Navigation und Formular-Interaktion.

Bei 400% Browser-Zoom: Seite ohne horizontales Scrollen bedienbar, kein
Inhalt verloren.

Betriebssystem-Einstellung ,Bewegung reduzieren" aktivieren und prifen, ob
Animationen deaktiviert oder reduziert werden.

Vollstdndige Tastaturbedienung: Tab, Enter, Space, Escape, Pfeiltasten.
Fokus kehrt nach SchlieBen zum Trigger zurlck.

Mit einem Werkzeug wie ,,Color Oracle" priifen, ob Informationen nicht auss-
chlieBlich Uber Farbe vermittelt werden.
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Manuelle Priifpunkte und heuristische Hinweise

2.1.2 - Manuelle Priifung

2.2.1 - Manuelle Priifung

2.5.1 - Manuelle Priifung

2.5.2 - Manuelle Priifung

2.5.4 - Manuelle Priifung

2.1.1 - Hinweis

2.1.1 - Hinweis

2.1.1 - Hinweis

2.1.1 - Hinweis

1.3.2 - Hinweis

2.3.3 - Hinweis

Sicherstellen, dass der Fokus jedes Element mit Tab und Shift+Tab ver-
lassen kann. Modale Dialoge mit Escape schlieBbar machen und den Fokus
danach korrekt zurlicksetzen.

Provide a mechanism to disable, adjust (at least 10x), or extend any time
limit before it expires, with at least 20 seconds to respond.

For every multipoint or path-based gesture, provide an equivalent single-
pointer alternative (e.g. a button).

Trigger actions on the up-event (mouseup/touchend/click) rather than the
down-event (mousedown/touchstart), unless the down-event is essential to
the function.

For any device motion interaction, provide equivalent button controls and al-
low users to disable motion actuation.

Add tabindex="0" to make the element focusable, or use the native HTML el-
ement (e.g. <button>, <a>).

Add tabindex="0" to make the element focusable, or use the native HTML el-
ement (e.g. <button>, <a>).

Add tabindex="0" to make the element focusable, or use the native HTML el-
ement (e.g. <button>, <a>).

Add tabindex="0" to make the element focusable, or use the native HTML el-
ement (e.g. <button>, <a>).

If the order carries meaning, reorder the elements in the DOM/source instead
of using CSS “order’, or add "aria-owns’ on the container listing the children
in their visual order so assistive technology announces the same sequence.

Wrap animation/transition declarations in *@media (prefers-reduced-motion:
no-preference) { ... }' or add a “@media (prefers-reduced-motion: reduce) { *,
*::before, *::after { animation-duration: 0.01ms limportant; transition-duration:
0.01ms limportant; } }" reset.

Interaktive Abdeckung: 16 von 16 versuchten Journeys abgeschlossen; 0 fehlgeschlagen, 1 Gbersprun-

gen.
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Grenzen automatisierter Tests: Automatisierte Tests kdnnen ca. 30—40% aller Barrierefreiheitsprobleme
erkennen. Komplexe Aspekte wie korrekte Tab-Reihenfolge, sinnvolle Alt-Texte oder verstandliche
Sprache erfordern zuséatzlich manuelle Prifung. Dieser Lauf ist unvollstandig: Die Scores beschreiben nur
den erfolgreich gemessenen Umfang.

Hinweis: Dieser Report stellt eine automatisierte technische Analyse dar. Er ersetzt keine vollsténdige
Konformitatsbewertung nach WCAG 2.1. Fur eine rechtsverbindliche Aussage zur Barrierefreiheit ist eine
umfassende manuelle Prifung durch Experten erforderlich.
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Volistandige Fundstellen
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Rohdaten des Audits und die vollstandige Liste aller erkannten VersttBe.

Audit-Daten
Bereich Signal Wert
Audit Barrierefreiheits-Score 12/100 — 70 % Mobile (10) + 30 % Desktop (17)
12 /100 — beitragende Gewichtung: Barrierefreiheit 100
Audit Gesamtscore % Separat ausgewiesene Indikator-Module: Dark Mode,
Kl-Sichtbarkeit, Quellenqualitat.
17 unterschiedliche WCAG-Befundgruppen, 161 WCAG-
Audit Zahlweise Vorkommen; 17 Befundzeilen und 161 Vorkommen Uber
alle Kategorien
Audit WCAG-Level AA
Audit Geprufte Knoten 32476
Audit Laufzeit 11.2s
accessibility, accessibility_journey, ai_visibility,
Audit Aktive Module I o y,‘J urmney, al_visioity
dark_mode, source_quality
Audit Fehlgeschlagene Module Keine
Audit Audit-Qualitat Partial
Audit Audit-Hinweise 1
Audit Vorschau Desktop und Mobile erfasst
12 /100 — Kritisch — wesentliche Anforderungen an die
Modul Barrierefreiheit Barrierefreiheit werden nicht erfullt.. 8 Problemgruppe(n)
mit hoher Auswirkung
) . ) ) 39 Vorkommen — Screenreader erhalten widerspriich-
- ally.aria_prohibited_attr.invalid . . . . .
Finding , . liche oder fehlerhafte Signale, was die Bedienbarkeit der
(aria-prohibited-attr) . P
Website beeintréchtigen kann.
15 Vorkommen — Screenreader kénnen den Accessibil-
Finding ally.parsing.invalid (4.1.1) ity-Tree nicht korrekt aufbauen und Uiberspringen Ele-
mente oder springen zum falschen Ziel.
. 13 Vorkommen — Screenreader-Nutzer horen z. B. nur
L ally.name_role.missing . . -
Finding (4.1.2) 'Button' ohne Beschreibung der Funktion, oder ein klick-
o bares Element wird gar nicht als interaktiv erkannt.
7 Vorkommen — Menschen mit Sehbeeintréchtigung er-
Finding alty.alt_text.missing (1.1.1) halten an diesen Stellen keine oder nur unvollstandige In-
formation.
) 1 Vorkommen — Tastaturnutzer sind an dieser Stelle
. ally.keyboard_trap.risk . L
Finding (2.1.2) gefangen und kénnen den Rest der Seite nicht mehr erre-
o ichen — die Seite wird faktisch unbenutzbar.
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Rohdaten & Weiterverarbeitung

Der begleitende JSON-Report enthélt die vollstindige maschinenlesbare Fehlerliste mit Selektoren,
Vorkommen und allen Detaildaten fir automatisierte Weiterverarbeitung.
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Alle Verst6Be (aggregiert nach Regel)

aria-prohibited-attr — Verbotene ARIA attributes 'aria-label' cannot be used on a generic element without a

ARIA-Attribute valid role
® 1.4.13 — Unzugéngliche Hover- Interactive element uses the native title” attribute as its only descriptive text
oder Fokus-Inhalte (Tooltips) (button#add-direct-to-cart-button). Tooltips from “title” are not keyboard-ac-

cessible and unreliable on touch devices.

4.1.1 — Fehlerhaftes Markup (Pars- Duplicate id='"dm-view' appears 30 times in the DOM. Duplicate IDs cause AT
ing) to resolve references incorrectly.

4.1.2 — Fehlende Name/Rolle bei Element's accessible name and description are identical: 'Nachstes Element

Bedienelementen anzeigen'
® 1.3.1 — Fehlende semantische Element with role 'link' is not contained within a landmark region
Struktur

1.1.1 — Fehlende Alternativtexte bei Image is missing alternative text

Bildern
® 2.5.3 — Sichtbarer Text = Button aria-label 'Zur FuBnote 1' does not contain its visible text ""'. Speech
zugénglicher Name input users who speak the visible label will not activate the button.

® 2.1.1 — Inhalte nicht per Tastatur  Focusable element without interactive role

bedienbar

® 2.5.8 — Unzureichende Klickziel- Interactive target 'Gehe zu 1. Slider-Kachel' is 18x18 CSS pixels, below the
gréBe 24x24 minimum.
4.1.2 — ARIA-Attribut fiir diese ARIA attribute 'aria-expanded' is not allowed on role 'img'

Rolle nicht zuldssig

4.1.2 — Fehlender Name bei Be- Element with role="button" has no accessible name
fehlselement

4.1.2 — Ungiiltiger Wert eines 'aria-controls' has invalid value "suggestions", expected: existing DOM id:
ARIA-Attributs suggestions not found

® 2.1.2 — Tastaturfalle — Fokus kann Potential keyboard trap detected (modal dialog)
nicht verlassen werden

A d? a'a'.cle_ : tiochelf- Bttt ottt SR %migntsahtorf%g@ﬂb; casbéon de
It - - | udait
: diberschriftenstruktur PeY1f). Users W|th Iow vision or color blin ness may not rgdpogn?ze it Xls a
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